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Wsparcie rozwoju kompetencji zawodowych jako determinant inkluzji zawodowej

uczestnikow warsztatow terapii zajeciowej. Doniesienie z badan’.

(Artykut ukazat si¢ drukiem w: Segregacja — Integracja — Inkluzja, red. B. Grochmal-Bach, A. Skoczek,
Wydawnictwo WAM, Krakéw 2014, s. 163-197)

Streszczenie

Wspoltczesna pedagogika specjalna poszukuje wcigz nowych i skutecznych metod
wsparcia 0sOb z niepetnosprawnoscig intelektualng w ich samodzielnym, niezaleznym
i aktywnym funkcjonowaniu w otwartym spoteczenstwie. Niewatpliwie, wzmacnianie
poziomu kompetencji zawodowych w odniesieniu do jednostek niepetnosprawnych jest
waznym czynnikiem ich tranzycji na otwarty rynek pracy oraz inkluzji spoleczne;j.

Niniejszy artykul prezentuje wyniki badan testujacych efektywnos$¢ innowacyjnego
programu zaj¢c treningowych ,,Jestem dorosty-Chcg pracowac¢” w podnoszeniu kompetencji
zawodowych uczestnikow warsztatow terapii zajeciowej. Badania zostaly osadzone
w paradygmacie ekologicznym, oparte na zatozeniach interakcyjnego modelu rehabilitacji
0soOb z niepelnosprawnoscig intelektualng.

Materiatl i metody

Badaniami objeto grupe 150 oséb  z niepetnosprawnoscia  intelektualng.
Podstawowa metoda prowadzonych badan byl eksperyment pedagogiczny z wykorzystaniem
techniki grup roéwnolegtych. Czynnikiem eksperymentalnym byl realizowany program zajec
treningowych ,.Jestem dorosty-Chce pracowac”. Ocena skutecznosci programu dokonana
zostata  z wykorzystaniem Skali przystosowania do sytuacji pracy w opracowaniu
W. Otrgbskiego.

Stowa kluczowe: niepetnosprawnos$¢ intelektualna, kompetencje zawodowe, inkluzja

! Artykut zawiera fragmenty przygotowywanej przez autora rozprawy doktorskiej.



Support for the professional competence development being a determinant of
professional inclusion of the participants of occupational therapy workshops. Research
report .

Summary

Contemporary special education is still looking for new and effective methods of
supporting people with intellectual disabilities in their unassisted, independent and active
functioning in an open society. Undoubtedly, improving the professional competence in
relation to individuals with disabilities is an important factor in the transition to the open
labour market and social inclusion.

This paper presents effects of the research, which has been testing the effectiveness of
an innovative training programme: "l have grown up and | want to work" in raising
professional skills of participants of occupational therapy workshop. The research was set in
the ecological paradigm, based on the concept of an interactive model of rehabilitation of
people with intellectual disabilities.

Material and methods

The research covers a group of 150 people with intellectual disabilities. The primary
method of the research was a pedagogical experiment implementing the technique of parallel
groups. Experimental factor was implemented in the training programme "1 have grown up - |
want to work ." Evaluation of the effectiveness of the programme was carried out using an

Adjustment to work situation scale, developed by W. Otr¢bski.

Keywords: intellectual disability, professional competence , inclusion



Teoretyczne tlo problemu
Niepelnosprawnos¢ w paradygmacie ekologicznym

Michael Hanlon w swojej pracy ,,10 pytan na ktore nauka nie znalazta (jeszcze)
odpowiedzi” stwierdzil, iz ,,w odroznieniu bowiem od koloru skory, sylwetki, wzrostu wagi,
czy innych genetycznie uwarunkowanych cech, inteligencja to samo sedno bycia
czlowiekiem™.

Wspdlczesna pedagogika odchodzi od takiego postrzegania cztowieka, uznajac iz
istota niepelnosprawnosci intelektualnej nie jest inteligencja, lecz umiejetnosé
funkcjonowanie osoby w przestrzeni spotecznej. Podejscie takie odnajdujemy m.in.
w  biopsychospotecznym modelu przedstawionym w Miedzynarodowej Klasyfikacji
Funkcjonowania (International Classification of Functioning- ICF). Model ten akcentuje, iz
kazdy czltowiek jest istota biologiczng, jednostka dziatajaca 1 wypetniajaca okre§lone
czynnosci zyciowe, jest takze cztonkiem okreslonej grupy spotecznej, do ktorej przynalezy
i w ktorej zyciu uczestniczy®.

W koncepcji tej odnajdujemy dwa elementy istotne z punktu skutecznej tranzycji
osoby z niepelnosprawnoscig na otwarty rynek pracy, a poprzez to inkluzji do otwartego,
pozbawionego uprzedzen i stereotypow spoteczenstwa. Pierwszy element zwigzany jest
Z pojeciem wsparcia osoby niepelnosprawnej przybierajagcego charakter osobowy lub
techniczny. Drugi z kolei, dotyczy opisu tak zwanych czynnikow kontekstowych jako
ulatwiajacych lub utrudniajacych codzienne funkcjonowanie osoby”.

Biopsychospoteczny model niepelnosprawnosci stat si¢ fundamentem ustalen
terminologicznych proponowanych przez Amerykanskie Stowarzyszenie Uposledzenia
Umystowego (American Associationon on Mental Retardation AAMR), ktore w 1992 oraz
2002 roku przyjeto nowa definicj¢ uposledzenia umystowego, obowigzujaca do dnia
dzisiejszego®.

Pojecie jednostki, sSrodowiska i wsparcia uznane zostaty przez AAMR jako kluczowe
elementy teoretycznego konstruktu niepelnosprawnosci intelektualnej. Zrezygnowano
z wyjasniania upo$ledzenia jako niezmiennej cechy posiadanej przez osobeg, na rzecz
interakcji migedzy osobg z ograniczeniami w funkcjonowaniu umystowym i adaptacyjnym

a $rodowiskiem i otrzymywanym wsparciem. Szczeg6lne istotne dla pedagogiki, a takze

2 M. Hanlon, 10 pytar na ktére nauka nie znalazla (jeszcze) odpowiedzi, Krakow 2011, s. 141.

® T. Majewski, Rehabilitacja zawodowa i zatrudnienie 0séb niepelnosprawnych dla pracownikéw terenowych,

Warszawa 1999, s. 10, s. 12.

: W. Otrebski, Interakcyjny model rehabilitacji zawodowej 0s6b z uposledzeniem umystowym, Lublin 2007, s 18.
Tamze, s. 26.



praktyki rehabilitacji 0s6b z niepelnosprawno$cig intelektualna sg zatozenia poszerzajgce

i uscislajace wspotczesng definicje uposledzenia umystowego, mianowicie:

— ograniczenia w biezacym funkcjonowaniu musza by¢ rozpatrywane w konteksScie
spoteczno-srodowiskowym wilasciwym dla wieku i kultury rowiesnikéw danej osoby.

— w prawomocnym orzeczeniu bierze si¢ pod uwage zrdéznicowanie kultury i jezyka, jak
réwniez roznice w komunikowaniu oraz czynniki sensoryczne, motoryczne i behawioralne.

— ograniczenia czesto koegzystuja z mocnymi stronami jednostki.

— istotnym celem opisu ograniczen jest opracowanie profilu potrzebnego wsparcia.

— dzieki whasciwemu zindywidualizowanemu wsparciu zapewnionemu przez diugi okres
czasu, funkcjonowanie zyciowe osoby z uposledzeniem umystowym (niepetnosprawnoscia
intelektualna) na ogét ulega poprawie®.

Podejmujac  w  niniejszym  artykule = problematyk¢ = wsparcia  osoby
z niepelnosprawnoscig intelektualng w procesie inkluzji spoteczno-zawodowej stuszne
wydaje si¢ rowniez odniesienie do definicji zachowania przystosowawczego, ktore zgodnie
z ustaleniami z AAMR jest ,zbiorem umiejetnosci koncepcyjnych, spotecznych
i praktycznych, ktérych ludzie sie wyuczyli aby méc funkcjonowaé w codziennym Zyciu®',
Obejmuja one trzy obszary kompetencji niezbednych do autonomii zyciowe;:

— koncepcyjne: pojecie pienigdza, samokontrola, czytanie i pisanie, jezyk;

— spoleczne: interpersonalne, tatwowierno$¢, naiwno$¢, unikanie przesladowania,
przestrzeganie prawa, samoocena, przestrzeganie zasad, odpowiedzialno$¢;

— praktyczne:  samoobstuga,  umiej¢tnosci  zyciowe, umiejgtnosci  zawodowe,
bezpieczeﬁstwos.

Wsparcie osoby z niepetnosprawnoscig intelektualng w rozwijaniu, podtrzymywaniu i
doskonaleniu zachowan przystosowawczych to nie tylko zobowigzanie czy tez wyzwanie dla
specjalistow roznych profes;ji, ale przede wszystkim realizacja ludzkich praw.

Naprzeciw aktualnym problemom aktywizacji grupy oséb z niepetnosprawnoscia
umystowg w roznych obszarach zachowan przystosowawczych, zespoty naukowcéw oraz
praktykéw opracowujg wcigz nowe, skuteczne metody interakcyjnych oddziatywan.

W niniejszym artykule przedstawione zostang wyniki badan testujgcych efektywnos¢

innowacyjnego  programu zaje¢  treningowych ,Jestem  dorosty-Chce pracowac”

®R. Luckasson, S. Borthwick-Duffy, W.H.E. Buntinx, D.L. Couler, E.M. Craig, A. Reeve, R. L. Schalock, M. E.
Snell, D.M. Spitalnik, S.Spreat, M.J. Tassi, Definition of mental retardation, Washington 2002, DC, American
Associationon on Mental Retardation, s.1.

" D.D. Smith, Pedagogika specjalna, Warszawa 2009, 5.227.
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w podnoszeniu kompetencji zawodowych uczestnikdéw warsztatow terapii zajgciowe;.
Badania zostaly osadzone w paradygmacie ckologicznym, oparte na zalozeniach

interakcyjnego modelu rehabilitacji 0séb z niepelnosprawnoscia intelektualna.

Kompetencje zawodowe dorostych oséb z niepelnosprawnoscia intelektualng

Problematyka rozwoju kompetencji zawodowych i przygotowania os6b z glebsza
niepetnosprawnoscia intelektualng do tranzycji na otwarty rynek pracy jest bardzo aktualna.
Znaczenie aktywnosci zawodowej dla jakosci zycia tychze osob dzi$ juz dla wszystkich jest
oczywiste. Waga tego zagadnienia jest na tyle duza, iz kwestii tej poswigcone zostaty
dokumenty strategiczne — na poziomie Unii Europejskiej m.in. Strategia Lizbonska
i Europejska Strategia Zatrudnienia oraz na poziomie krajowym Narodowa Strategia
Spojnosci, Program Operacyjny Kapitat Ludzki. W dokumentach tych podkresla sig, Ze to
»cztowiek jest najwazniejszym czynnikiem rozwoju — kapitalem ludzkim”, taczac to
z koniecznoscig podjgcia wysitkow na rzecz wzrostu zatrudnienia, jak roéwniez partycypacji
I inkluzji spotecznej 0os6b zagrozonych wykluczeniem spotecznym.

Pojecie kompetencja (z fac. competentia-odpowiedzialno$¢, zgodno$¢, uprawnienie do
dzialania) rozumiana jest jako zakres uprawnien, petnomocnictw, zakres czyjejs wiedzy,
umiejetnosci lub odpowiedzialnoécig.

Pojecie to po raz pierwszy zostato uzyte na przetomie lat 60. i 70. minionego stulecia,
kiedy to D. McClelland rozpoczat badania nad predyspozycjami czyli kompetencjami
gwarantujacymi przyszly sukces pracownika w przedsiqbiorstwielo. Poczatkiem lat 80.
R. Boyatzis w opracowaniu dla Amerykanskiego Stowarzyszenia Zawodowego opisat
podstawowe cechy efektywnego pracownika, wsrod ktorych wskazat kompetencje jako

,roznice poziomu miedzy $rednim a najlepszym wykonawca”.

Definiujac pojecie
kompetencji R. Boyatzis okreslil je jako: ,,potencjat istniejacy w cztowieku, prowadzacy do
takiego zachowania, ktére przyczynia si¢ do zaspokojenia wymagan na danym stanowisku
pracy w ramach parametréw otoczenia organizacji, co z kolei daje pozadane wyniki”lz.

W oparciu o definicje przyjete przez Uni¢ Europejska, T. Rostkowski stworzyt nowa
definicj¢ kompetencji rozumianych jako: ,,wszelkie cechy pracownikow, ktore uzywane

i rozwijane w procesie pracy prowadzq do osiggniecia rezultatow zgodnych ze strategicznymi

° Stownik jezyka polskiego, red. M. Szymczak, Warszawa 1978, 5.977.

0T, Rostkowski., Kompetencje jako jako$é zarzqdzania zasobami ludzkimi, w: Jakos¢ zasobow firmy. Kultura,
kompetencje , konkurencyjnosé, red. A. Sajkiewicz, Warszawa 2002, 5.91-92.

1R, Walkowiak, Model kompetencji menedzerskich organizacji samorzqgdowych, Olsztyn 2004, s.17.

2 M. Armstrong, Zarzqdzanie zasobami ludzkimi, Krakow 2002, s. 241-242.



zamierzeniami przedsiebiorstwa

13 Autor wyodrebnil osiem podstawowych kategorii

kompetenc;ji:

i

kompetencje zwigzane z uzdolnieniami, ktore dotycza potencjalu rozwojowego
pracownika oraz mozliwosci wykorzystania indywidualnych predyspozycji w celu nabycia
okreslonych kompetencji,

kompetencje dotyczace umiejetnosci oraz zdolno$ci, ktére warunkujg prawidlowe
wykonywanie obowigzkéw przypisanych do danego stanowiska, nalezag do nich m.in.
kompetencje komunikacyjne, poznawcze, interpersonalne, organizacyjne, techniczno-
manualne, biznesowe, przywodcze, samozarzadzania,

kompetencje zwigzane z wiedzg, stuzace do opisu nabytych przez pracownika
umiejetnosci, sprawnosci ktoére moze praktycznie zastosowa¢ w swoim srodowisku pracy,
wiedza moze dotyczy¢ zaréwno faktow jak i procedur, teorii oraz wydarzen,

kompetencje fizyczne odnoszace si¢ do wymagan jakim powinien sprosta¢ pracownik na
okreslonym stanowisku w zakresie sprawnosci fizycznej, wyczulenia zmystow oraz
zdolnosci psychofizycznych,

kompetencje zwigzane ze stylami dzialania: dotycza zdolnosci organizacyjnych,
umiejetnosci planowania, zarzadzania celami, weryfikuja doktadnos$¢ oraz dostgpnosce
okreslonych zasoboéw niezbednych do realizacji zadania,

kompetencje spoleczne: warunkuja one efektywno$¢ radzenia sobie w okre§lonych
sytuacjach spotecznych nabywang przez jednostki w procesie treningu spotecznego,
decyduja one miedzy innymi o sposobie zachowania si¢ w grupie, budowaniu relacji
interpersonalnych,

kompetencje zwigzane z zasadami oraz wartosciami — wigzg si¢ one ze sferg motywacji,
wynikaja ze zdefiniowanych przez jednostk¢ wlasnych preferencii,

kompetencje dotyczace zainteresowan: okreslaja preferencje jednostki w zakresie wyboru
okreslonych zadan oraz srodowiska pracy™.

Kompetencje, rozumiane rowniez jako umiej¢tnos¢ rozwigzywania zadan zawodowych

Zyciowychls, wyznaczaja szczegbdlne zadania przed instytucjami zajmujacymi si¢

organizacjg rehabilitacji zawodowej o0sOb z niepetnosprawnoscig umystowa. Powinny one

postrzega¢ kompetencje zawodowe osoby jako umiejetnos¢ spotecznego 1 zadaniowego

3T. Rostkowski, Zarzgdzanie kompetencjami w UE, W: Standardy europejskie w zarzqdzaniu zasobami
ludzkimi, red. M. Juchnowicz, Poltext, Warszawa 2004, s. 40.

Y Tamze .

M. Konopczynski, Teoretyczne podstawy metodyki kulturotechnicznych oddziatywan resocjalizacyjnych
wobec nieletnich. Zarys koncepcji tworczej resocjalizacji, Warszawa 2006, s. 89.



przystosowania do sytuacji pracy. Wsrdéd ogélnych zdolnoSci przystosowania do pracy
A. Banka wymienia: samodyscypling, rzetelnos¢, przewidywalnos$é, odpowiedzialnosé,
umiejetnosci uczenia si¢ oraz radzenia sobie ze stresem™. Z kolei W. Otrebski za wskazniki
przystosowania do sytuacji pracy osob z niepelnosprawnoscia umystowg uznaje: umiejetnosé
samoobstugi, umiejetnosci poznawcze, zdolnos¢ kierowania sobag, zaradno$¢ spoteczna,
umiejetnos¢ funkcjonowania w relacjach spotecznych, umiejetnosci i cechy funkcjonowania
osoby, zwigzane z organizacja i wykonywaniem czynno$ci zawodowych, ktore umozliwiaja
osobie wlasciwe wypetnianie zadan w sytuacji pracyl7.

Prawidtowa diagnoza kompetencji zawodowych o0so6b z niepelnosprawnoscia
intelektualng, uwzgledniajagca wszystkie istotne wskazniki przystosowania, umozliwi nie
tylko dokonanie opisu kompetencji zawodowych tej grupy osob, ale przede wszystkim
zaplanowanie skutecznych metod wsparcia prowadzacych niewatpliwie do ich partycypacji

w zyciu spotecznym i zawodowym.

Kompetencje zawodowe 0sob z niepelnosprawnoscia intelektualng jako obszar
badawczy

Obszernych  informacji ~ dotyczacych ~ kompetencji ~ zawodowych  o0sob
niepelnosprawnych odnajdujemy w ,Interakcyjnym modelu rehabilitacji zawodowej 0sob
z uposledzeniem umystowym” W. Otrgbskiego. W swojej pracy autor analizowal zmienne
podmiotowe, srodowiskowe oraz ich interakcje ujawniajace zwiazki z poziomem kompetencji
zawodowych 0s0b z upo$ledzeniem umystowym. Analiza ta miala zarazem wskazaé, ktore
z  analizowanych  zmiennych  warunkujg  efektywno$¢  procesu  rehabilitacji.
Uszczegdlowieniem powyzsze] problematyki bylto: okre§lenie poziomu kompetencji
zawodowych badanych 1 jego zréznicowanie ze wzgledu na pte¢, poziom uposledzenia
umystowego oraz Srodowisko rehabilitacji: wskazanie zwigzkéw kompetencji zawodowych
badanych z zainteresowaniami zawodowymi oraz adekwatno$ciag osobowa; okreslenie
zmiennych podmiotowych i s$rodowiskowych ujawniajgcych zwigzki z poziomem
kompetencji zawodowych badanych 0sob™.

Badania przeprowadzone zostaly ws$rdod osob z niepetlnosprawnoscia umystowa

w stopniu lekkim i umiarkowanym pochodzacych z trzech §rodowisk rehabilitacji: 1. szkota

°A. Banka, Psychologia pracy, w: Psychologia. Podrecznik akademicki, red. J. Strelau, Gdansk 2000, t. 3,
s. 311

Y"Zob. Skala Przystosowania do Sytuacji Pracy. Podrecznik.
http://www.ip.europerspektywa.pl/produkt/skala_podrecznik.pdf (dostgp 3.07.2013).

8 W. Otrebski ,Interakcyjny , Interakcyjny model rehabilitacji zawodowej 0s6b z uposledzeniem umystowym, dz.
cyt. s.123-124.



zasadnicza specjalna, klasa przysposabiajaca do pracy SZS/ KPP, 2. WTZ, 3. srodowiska,
w ktorych brak bylo jakichkolwiek dziatan z zakresu rehabilitacji zawodowe;j.

Wiek badanych lokowat si¢ w przedziale 16-25 lat. Do przeprowadzenia badan autor
postuzyl si¢ Skalg Kompetencji Zawodowej BWAP, Inwentarzem Zainteresowan
Zawodowych R-FVII oraz Skalg osobowej oceny PAS.

Z uzyskanych wnioskéw wynika, iz lepszy poziom funkcjonowania umystowego idzie
w parze z wyzszym poziomem kompetencji zawodowych. Osoby z lekkim stopniem
uposledzenia umystowego wykazuja wyzszy poziom kompetencji w kategorii badajacej
zwyczaje i postawy zawodowe oraz w kategorii umiejetnosci zawodowe. Jedynie w kategorii
badajecej relacje interpersonalne, nie wystapily istotne statystycznie roznice mi¢dzy grupami.
W grupie oséb z lekkim uposledzeniem mezczyzni ujawnili wyzsze umiejetnosci poznawcze
niz kobiety, z kolei kobiety osiagnety wyzsze wyniki w kategorii opisujacej zwyczaje
i postawy zawodowe™®.

Analizujgc zwigzki kompetencji zawodowych z zainteresowaniami zawodowymi,
autor wskazuje iz osoby z umiarkowanym stopniem niepelnosprawnosci intelektualnej, ktorzy
osiaggaja ogbdlny wysoki poziom kompetencji zawodowej, zdecydowanie czgéciej wybieraja
prace w kuchni, stolowce, prace z pacjentem i ustugi dla osoby, natomiast zdecydowanie nie
interesuja si¢ pracami przy samochodach, pracami technicznymi i mechanicznymi. Autor
opisuje ponadto, wiele ciekawych zwiazkow pomiedzy poszczegdlnymi kategoriami
kompetencji zawodowych omawianej grupy, a ich preferencjami czynno$ci zawodowych,
ktére mozna by podsumowac, iz zardwno stopien uposledzenia umystowego jak i ptec sa
czynnikami réznicujgcymi istotne statystycznie zaleznosci miedzy wynikami uzyskiwanymi
przez badanych w Skali BWAP i R-FVIIZ.

Kolejny wniosek wyptywajacy z badan autora wskazuje, iz badani legitymujacy si¢
wysokim sposobem ujawniania cech osobowych opisywanych przez PAS wykazuja
jednoczesnie wysoki poziom kompetencji zawodowych?'.

Wszystkie uzyskane przez W. Otrgbskiego wnioski wnoszg bardzo istotne informacje
dla praktyki rehabilitacji zawodowej, umozliwiajac tym samym wtasciwe planowanie pracy
rehabilitacyjnej z osobami z niepetnosprawnoscia intelektualng.

Ciekawych informacji dostarczaja nam rowniez analizy raportu PFRON (2009),

ukazujace zwigzek posiadanych kompetencji 0séb z niepelnosprawnoscia intelektualng z ich

¥ Tamze , s. 140.
2 Tamze , s. 160.
2 Tamze , 5.168.



statusem zawodowym, oraz gotowos¢ do podjecia zatrudnienia ze wzgledu na posiadane
kompetencje w percepcji ich opickunow?.

Z raportu wynika, iz W kompetencjach o0s6b niepelnosprawnych umystowo
pracujacych, nie pracujacych i kiedys pracujacych (chetnych do pracy), widoczne sg ogromne
réznice. Opiekunowie grupy osob niepracujgcych ocenili kompetencje swoich podopiecznych
zdecydowanie nizej w wigkszo$ci wymiaréw, przy czym najwigksze rdznice obserwowane
byly w ocenie pod wzgledem doktadnosci i skrupulatnos$ci, systematycznosci, elastycznosci
1 umiejetnosci zapanowania nad emocjami. Co ciekawe, opiekunowie oséb nie pracujacych
i niechetnych do podjecia pracy ocenili nieco wyzej, niz opiekunowie osob chetnych - ich
przygotowanie zawodowe pod katem znajomosci jezykow obcych, obstugi komputera, czy
predyspozycji do wykonywania pracy umyslowej. Nalezy jednak zaznaczy¢, ze w obu
grupach kompetencije te byly ocenione najstabiej®.

Doswiadczenie zawodowe 0s0b niepetnosprawnych umystowo, jak widaé jest
istotnym determinantem poziomu kompetencji zawodowych.

Raport przedstawia réwniez analiz¢ dotyczaca zwigzku poziomu i rodzaju kompetencji
0sOb z niepelnosprawnoscia umystowa niepracujacych a ich gotowoscig do podejmowania
pracy w opinii ich opiekundéw. Opiekunowie 0s0b o wyzszym poziomie kompetencji,
deklaruja duza gotowos¢ do podjecia pracy przez swoich podopiecznych. W ich percepcji
gotowo$¢ do podjecia pracy zwigzana jest szczegolnie z dobrym rozwojem takich
umiejetnosci  jak: elastyczno$¢, umiejetno$¢ dostosowania si¢ do nowych zadan,
systematycznos$¢ i konsekwencja, doktadnos¢ skrupulatnoé624.

Osoby niepetnosprawne umystowo sg grupg bardzo mato aktywng w obszarze
zawodowym, dwoch na trzech niepelnosprawnych umystowo nigdy nie pracowato a odsetek
nigdy nie pracujacych zwigksza si¢ wraz ze stopniem upoéledzeniaZS. Konstatacja ta sktania
do poszukiwania i wykorzystywania przez praktykéw rehabilitacji zawodowej skutecznych,
dostosowanych do zmieniajgcych si¢ wymogoéw rynku pracy, nowatorskich metod wsparcia

rozwoju kompetencji zawodowych osob z niepelnosprawnoscig intelektualna.

ZPFRON, Badania wplywu kierunku i poziomu wyksztalcenia na aktywnos¢ zawodowg 0séb niepelnosprawnych.
Raport  koncowy.  Perspektywa  osob  z  uposledzeniami  umystowymi,  Warszawa 2009,
http://www.pfron.org.pl/portal/pl/70/77/Badania_i_analizy_PFRON.html (dostep 22.02.2013), s. 126.
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Metodologiczne podstawy badan wlasnych
Cel badan

Celem poznawczym prowadzonych badan bylo okreslenie jakoSciowej zmiany
funkcjonowania dorostych osdb z niepelnosprawnos$cig intelektualng w zakresie poziomu
kompetencji zawodowych. Jakosciowa zmiana funkcjonowania grupy badawczej rozumiana
jest tutaj jako przyrost kompetencji - umiejetnosci waznych w sytuacji pracy Czynnikiem
zmienno$ci funkcjonowania grupy badawczej byl opracowany przez W. Otrgbskiego
Innowacyjny program przegotowania osob z niepetnosprawnosciq intelektualng do podjecia
pracy zawodowej pt. Jestem Dorosty-Chce pracowac”.

Celem praktycznym badan byta ocena skutecznos$ci wdrozonego programu zajeé oraz
sformutowanie wskazan dla praktyki rehabilitacyjne;.

Problematyka badawcza

Obowigzujaca w pedagogice procedura badawcza wymaga sformulowania problemu
badan. Realizacja celu badan wyznaczyta nastgpujacy obszary badawcze:
Problem gtowny badawczy:
W jakim stopniu uczestnictwo w programie zaje¢ skutkuje zmiang funkcjonowania dorostych
0soOb z niepelnosprawnoscig intelektualng w zakresie poziomu ich kompetencji zawodowych?
Problematyka szczegotowa:
- Jaki jest ogoOlny poziom kompetencji zawodowych badanych o0so6b przed udziatem
w eksperymencie oraz po zakonczeniu jego realizacji?
- Czy roznice z zakresie opisywanych zmian funkcjonowania sg istotne statystycznie?

Hipotezy

Hipoteza glowna:
Udziat uczestnikéw grupy eksperymentalnej w programie zaj¢¢ skutkuje jako$ciowa zmiang
ich funkcjonowania w zakresie przyrostu poziomu kompetencji zawodowych.
Hipotezy szczegotowe:
HI1: Ogolny poziom kompetencji zawodowych badanych osdéb po zakonczeniu realizacji
eksperymentu ulega podniesieniu we wszystkich budujacych go wyznacznikach i jest wyzszy
W grupie eksperymentalnej.
H2: Réznice w zakresie opisywanych zmian poziomu kompetencji zawodowych pomigdzy
grupg eksperymentalna a kontrolng sg istotne statystycznie we wszystkich budujacych je

wyznacznikach.



Metody, techniki i narzedzia badawcze

Podstawowa metoda prowadzonych badan byl eksperyment pedagogiczny
z wykorzystaniem techniki grup roéwnoleglych. Polegat on na doborze do badan dwoch
homogenicznych grup. Jedng z nich byla grupa eksperymentalna, do ktérej wprowadzony
zostat czynnik eksperymentalny czyli zmienna niezalezna. Druga grupa - kontrolna, stanowita
punkt odniesienia dla pierwszej. Celowo do grupy tej nie zostal wprowadzony czynnik
eksperymentalny. W obydwu grupach dokonany zostal pomiar zmiennej zaleznej (poziom
kompetencji zawodowych) we wstepnej 1 koncowej fazie eksperymentu. Czynnikiem
eksperymentalnym byt realizowany w grupie eksperymentalnej program zaj¢é treningowych
,Jestem dorosty — Chee pracowaé”. Rezultaty prowadzonych zaje¢ podlegaty biezacej ocenie.

W czasie prowadzonego eksperymentu szczegdlnej kontroli poddane zostaty zmienne,
ktére mogly interweniowa¢ 1 =zakloca¢ nastepstwa eksperymentu. Eksperyment
przeprowadzony zostal z uwzglgdnieniem autentycznego procesu aktywizacji zawodowej
w $srodowiskach Warsztatow Terapii Zajeciowej. Umozliwito to - oprocz oceny skutecznosci
programu - dokonanie oceny klimatu pedagogicznego placowek.

Kolejng metoda badawczg, ktorg postuzono si¢ w przebiegu badan byt sondaz
diagnostyczny, w ramach ktorego zastosowano technike ankietowg z wykorzystaniem Skali
przystosowania do sytuacji pracy 0sob z niepetnosprawnoscig umystowa w opracowaniu
W. Otrebskiego. Skala jest narzedziem obserwacyjnym, mierzacym poziom przystosowania
do sytuacji pracy u osOb z niepelnosprawnos$cia umyslowa. Tre§¢ narzedzia stanowig
poszczegdlne wyznaczniki przystosowania, oceniane na skali 5-stopniowej, z opisanymi
tresciowo punktamizs.

Narzedzie sktada si¢ z 66 wyznacznikdw przystosowania, ktore zostaty pogrupowane
w trzy glowne obszary: przystosowanie w obszarze relacji do Ja, przystosowanie w obszarze
relacji Ja-Inni, przystosowanie w obszarze relacji Ja-Praca?’. Ocena przystosowania osoby
badanej dokonywana jest na skali od 0 do 4 punktow, z zachowaniem zasady, ze ocena
0 oznacza najnizszy, natomiast ocena 4 - najwyzszy poziom przystosowania osoby do sytuacji
pracyzg. Ponizej przedstawione zostang skumulowane warto$ci punktowe dla poszczegdlnych
pomiarow:

I. Przystosowanie w obszarze relacji do Ja:

%W, Otrebski, G. Wiacek, Skala przystosowania do sytuacji pracy oséb z niepelnosprawnoscig umystowg.
Podrecznik.http://www.ip.europerspektywa.pl/produkt/skala_podrecznik.pdf, s.18-19. (dostep 3.07.2013).
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1. Samoobstuga — 13 pozycji, maksymalna ilo$¢ punktéw - 52
2. Umiejetnosci poznawcze — 13 pozycji, maksymalna ilo$¢ punktow - 52
3. Kierowanie sobg — 11 pozycji, maksymalna ilo$¢ punktow - 44
Ogodtem obszar I maksymalna ilo§¢ punktow- 148
I1. Przystosowanie w obszarze relacji Ja-Inni:
1. Zaradnos$¢ spoteczna — 6 pozycji, maksymalna ilo§¢ punktéw - 24
2. Relacje spoteczne — 10 pozycji, maksymalna ilos¢ punktow — 40
Ogodtem obszar 11 maksymalna ilo$¢ punktow- 148
I11. Przystosowanie w obszarze relacji Ja-Praca:
1.Umiejetnosci w sytuacjach zadaniowych — 13 pozycji, maksymalna ilo§¢ punktéw — 52
Maksymalna ilo$¢ punktow SPSP - 264

Analizy statystyczne uzyskanych wynikow wykonano w programie R wersja (2.15.1.).
Do sprawdzenia réznic migdzy dwoma grupami wykorzystano test t-Studenta lub jego
nieparametryczny odpowiednik test U Manna-Whitneya-Wilcoxona. Istotno$¢ statystyczna
zostala przyjeta na poziomie p<0,05. Do pomiaru wielkosci efektu wykorzystano
wspotczynnik d- Cohena(k). Wielkoé¢ efektu zostata przyjeta na poziomie />0,2 — efekt
maty, £>0,5— efekt przecigtny, £>0.8 — efekt duzy.

Opis programu zaje¢c

Program sktada si¢ z pigtnastu scenariuszy zaje¢ tworzacych trzy obszary
odpowiadajace grupom kompetencji koniecznych do funkcjonowania w sytuacji pracy.

Pierwszy obszar umiej¢tnosci w programie, zatytutowany ,,JA”, obejmuje cykl zajec,
ktérych celem jest lepsze poznanie siebie samego w kontek$cie potrzeb zwigzanych
z funkcjonowaniem w $rodowisku pracy. Tworza go nastepujace scenariusze:

1. Mam marzenia
Podczas pierwszych zaje¢ uczestnicy ksztalcili umiejetnos¢é okre$lania wlasnych marzen
dostrzegania zwigzku mi¢dzy marzeniami a jakoscia Zycia, oraz odrdzniania marzen tatwych
do spetienia od trudnych.
2. Wiem jaki jestem

Zajgcia drugie mialy na celu poznanie przez uczestnikow swoich danych osobowych,
dokumentéw potwierdzajacych ich tozsamo$¢ oraz sytuacji w jakich dokumenty te sa
przydatne. Ponadto, grupa nabywata umiejetno$¢ okreslania swoich mocnych stron,
ograniczen, jak rowniez dokonywata oceny, ktore z cech charakteru pomagaja, a ktore

przeszkadzajg w petnieniu roli pracownika.



3. Jaimoje emocje
Okreslanie swojego nastroju emocjonalnego, rozpoznawanie i nazywanie podstawowych
rodzajow emocji, a takze adekwatno$¢ w okreslaniu intensywnosci i tresci emocji stanowity
przedmiot kolejnych zaje¢. Wazng umiejetnoscig ksztattowang podczas tego treningu byto
wypracowanie efektywnych sposobow samokontroli przykrych emocji.

4. Mam ciekawe zainteresowania
Umiejetno$¢ wykorzystania swoich zainteresowan w szukaniu pracy stanowila tre§¢
czwartych zaje¢. Uczestnicy treningu poznawali rézne rodzaje zainteresowan, prezentowali
je, oraz ksztalcili umiejetnos¢ racjonalnego gospodarowania swoim wolnym czasem.

5. Planuje swojq przysztos¢

Zajecia pigte rozwijaly umiejetnos¢ dostrzegania korzysci wynikajacych z planowania
swojej aktywnos$ci. Uczestnicy zajg¢ treningowych poznawali cechy dobrego planu oraz
¢wiczyli sprawno$¢ planowania swojej aktywnosci zyciowej w krotkim i dluzszym wymiarze
czasowym.

Scenariusze zajg¢ w drugim obszarze, nazwanym ,,JA - INNI” ukierunkowane zostaly na
wsparcie osoby z niepetnosprawnoscia umystowa w budowaniu znaczacych relacji
spotecznych. Program zaktada, Zze rozwijane w tym cyklu kompetencje spoteczne beda
przydatne nie tylko w Zyciu towarzyskim, ale pozwola osobie zbudowaé znaczace relacje
z przetozonymi 1 wspotpracownikami w srodowisku pracy.

6. Dbam o kulture osobistg
Kolejne zajgcia poswiecone zostaty ksztattowaniu umiejetnosci kulturalnego zachowania sig
w roznych sytuacjach spotecznych 1 miejscach publicznych, stosowania zwrotow
grzecznosciowych oraz dostrzegania wptywu kultury osobistej na funkcjonowanie
w Srodowisku pracy w roli pracownika.

7. Umiem porozumiewac sig z innymi

Trening porozumiewania si¢ obejmowal podstawowe zasady efektywnej komunikacji.
Uczestnicy zaje¢ ksztattowali umiejetnos¢ nawigzywania i podtrzymywania rozmowy,
zadawania pytan, postugiwania si¢ komunikatami ,,ja” w wyrazaniu wiasnych opinii i odczué.
Waznym elementem zaje¢ byly rowniez ¢wiczenia umiejetnosci aktywnego stuchania

8. Potrafie wspolpracowac z innymi

Celem kolejnych zajg¢ bylo poznanie przez uczestnikow norm regulujacych wspotprace
z innymi, wskazanie korzysci wspolnego dziatania oraz ksztalttowanie umiejetnosci

efektywnego wykorzystywania zasad dobrej wspdipracy w dzialaniu. Podczas zaje¢



uczestnicy rozwijali takze postawy otwarto$ci na drugiego cztowieka, stuchania go oraz
postawy gotowosci do wspotpracy.

9. Potrafie radzic¢ sobie ze stresem

Identyfikowanie rodzajow sytuacji trudnych oraz dostarczenie wiedzy dotyczacej wptywu
stresu na organizmem czlowicka byly przedmiotem kolejnego cyklu zaj¢¢. Uczestnicy poznali
proste sposoby obnizania przykrego napigcia emocjonalnego oraz techniki relaksacyjne.

Obszar trzeci zostat zatytutowany ,,JA - PRACA” i obejmowal tematy, ktoérych celem

bylo ukazanie pracy jako naturalnej aktywnos$ci cztowieka dorostego. Nabywane w ramach
zaje¢é z tego obszaru kompetencje pomogg badanym osobom w poszukaniu pracy, docenieniu
jej znaczenia, a takze radzeniu sobie z trudno$ciami w srodowisku pracy.

10. Doceniam znaczenie pracy

Zajegcia realizowane w ramach powyzszego tematu przyblizyty uczestnikom znaczenie pracy
jako aktywnosci zorganizowanej, ukierunkowanej na cel, jak rowniez ukazaty rézne formy
aktywnos$ci, ktore mozna podjaé po ukonczeniu uczestnictwa w wtz. Uczestnicy zajeé
okreslali korzys$ci plynace z pracy a takze sytuacje cztowieka, ktoéry nie podejmuje zadnej
aktywnosci.

11.Wiem, jak poszukiwa¢ pracy

Metody aktywnego poszukiwania pracy, rozpoznawanie ofert pracy gwarantujacych prawnie
usankcjonowane warunki zatrudnienia, stanowity tres¢ kolejnego cyklu treningowego.
Podczas zajec¢ uczestnicy podejmowali probe samooceny wlasnych kompetencji zawodowych,
uczyli sie takze przygotowac odpowiednie dokumenty potrzebne w ubieganiu si¢ o prace.

12. Znam instytucje uzytecznosci publicznej

Kolejne zajecia mialy na celu wyposazenie uczestnikow w wiedze dotyczaca zasad
korzystania z réznych instytucji uzytecznosci publicznej oraz form pomocy z jakich moga
korzysta¢ w wybranych instytucjach Uczestnicy zaje¢ okreslali takze gdzie w poblizu ich
miejsca zamieszkania znajduje si¢ przychodnia zdrowia, osrodek pomocy spotecznej, bank.
13. Radze sobie z sytuacjami trudnymi w pracy

Podczas zaje¢ uczestnicy poznali trudne sytuacje z jakimi moga si¢ spotka¢ w pracy oraz
rozwijali umiejetnos¢ wilasciwego zachowania si¢ w sytuacji trudnej. Waznym elementem
zaj¢¢ byly ¢wiczenia asertywnych zachowan.

14. Znam i przestrzegam regulaminu pracy

Prawa 1 obowigzki pracownika a takze konsekwencje wynikajace z nieprzestrzegania

regulaminu pracy stanowily tre$¢ przedostatnich zajec.



15. Planuje swojq przysztos¢ zawodowg
Ostatnie zajecia przeznaczone zostaly na okresSlanie wlasnych celow oraz planow
zawodowych przez uczestnikow. Omawiali oni cele zawodowe, ktére moze realizowac po
ukonczeniu wtz, jak rowniez wskazywali na korzysci ptynace z planowania aktywnosci
zawodowej.

Grupa badawcza

Grupe¢ badawczg stanowito 150 oséb niepetnosprawnych intelektualnie. Potowa z 0s6b
badanych stanowita grupe eksperymentalng (N=75). Kolejne 75 o0s6b zostaly
przyporzadkowane do grupy kontrolnej. Badane osoby to dorosli uczestniczacy w zajeciach
warsztatow terapii zajeciowej. Do wzigcia udzialu w eksperymencie zostaly zaproszone
nastgpujace placowki:

— WTZ w Proszowkach dziatajacy przy Bochenskiej Spotdzielni Inwalidow,

- WTZ ,MADA” w Nowym Saczu dziatajacy przy Fundacji Pomocy Osobom z Autyzmem

— WTZ w Tarnowie dzialajacy przy Specjalnym Osrodku Szkolno Wychowawczym

— WTZ w Lapanowie dziatajacy przy Katolickim Stowarzyszeniu Niepetnosprawnych
,,Otwarte Serca”

— WTZ w Krakowie os. Gorali dziatajacy przy Stowarzyszeniu Pomocy Socjalnej ,,Gaudium
et Spes".

— WTZ w Strézach dziatajacy przy Fundacji Pomocy Osobom Niepetnosprawnym
w Strozach.

W skiad grupy badawczej weszty osoby z §rodowisk wiejskich, miast od 15-45 tys.
mieszkancow, miast od 46-100 tys. mieszkancow, oraz miast powyzej 100 tys. mieszkancow,
przy czym liczba mieszkancéw wszystkich miast jest porownywalna z liczba mieszkancow
srodowisk wiejskich. Lokalizacja WTZ nie jest jednoznaczna z miejscem zamieszkania
badanych. Do WTZ zlokalizowanych na obszarach wiejskich uczeszczaja badani, ktorzy
zamieszkuja w miastach, lub tez warsztaty terapii zajeciowej, ktore zlokalizowane sa

w miastach obejmuja rehabilitacja roéwniez osoby z srodowisk wiejskich.



Tabela 1. Rozktad liczebnosci grupy badawczej.

Ogoélem grupa
Grupa eksperymentalna Grupa kontrolna
badawcza
Charakterystyka grupy (N=75) (N=75) (N=150)
badawczej
N % N % N %
Ple¢
Kobiety 33 44 30 40.00 63 42,00
Megzczyzni 42 56 45 60,00 87 58,00
Stopien uposledzenia
umystowego
Lekki 16 21,33 10 13,33 26 17,33
Umiarkowany 33 44,00 39 52,00 72 48,00
Znaczny 26 34,67 26 34,67 52 34,67
Stopien niepetnosprawnosci
Umiarkowany 34 45,33 31 41,33 65 43,33
Znaczny 41 54,67 44 58,67 85 56,67
Miejsce zamieszkania
Wies 52,00 52,00 78 52,00
Miasto 15-45 tys. % 24,00 % 22,67 35 23,33
Miasto 45-100 tys. 188 10,67 187 10.67 16 10,67
Miasto powyzej 100 10 13,33 1 14,67 21 14,00
tys.
Lokalizacja WTZ
Wies 2 50,00 3 60,00
Miasto 45-100 tys 1 25,00 1 20,00 - -
Miasto powyzej 100 1 25,00 1 20,00
tys

Zrodto: opracowanie wiasne.

Dobor badanych os6b w grupie eksperymentalnej oraz kontrolnej odbywat si¢ zgodnie

z zasadg homogenicznosci, tak aby grupy jak najmniej roznity si¢ miedzy sobg po wzgledem

czynnikow psychologicznych, spotecznych 1 demograficznych. Niewielkie zroznicowanie pod

wzgledem wyrdznionych zmiennych jest nastgpstwem tego, iz czg§¢ osob (blisko 15%),

zostala wylaczona z udzialu w eksperymencie w zwigzku niesystematycznym udziatem

W zajeciach treningowych Najwigksze roznice pomigdzy grupa eksperymentalng i grupa

kontrolng widoczne sa w rozkladzie stopnia uposledzenia umystowego. W grupie




eksperymentalnej obserwujemy 8. procentowg przewage osob z lekkim stopniem, z kolei
w grupie kontrolnej przewaga taka jest charakterystyczna dla os6b z umiarkowanym stopniem
niepetnosprawnosci intelektualnej. Dysproporcja ta, nie jest jednak na tyle duza, aby zaklocic¢

analiz¢ uzyskanego materiatu empirycznego.

Przebieg badan.

Badania przeprowadzone zostaly w okresie od lutego 2012 do czerwca 2013.
Prowadzone byty indywidualnie w przyjaznej 1 zyczliwej atmosferze, z zapewnieniem
odpowiednich warunkow technicznych: jasne pomieszczenie, dostep $wiezego powietrza.
Osoby badane dobrowolnie uczestniczyly w badaniach wyrazajac zgod¢ na udziat w nich oraz
w programie zaje¢. Kierownicy warsztatow dbali o ochrong¢ danych osobowych.
Dokumentacja badan w kazdej placoéwce oznaczana byla odpowiednimi kodami. Dane os6b
badanych takie jak: pte¢, wiek, stopien uposledzenia umyslowego, orzeczony stopien
niepetnosprawnosci, miejsce zamieszkania, wyksztatcenie, okres pobytu w wtz - uzyskano od

psychologéw zatrudnionych w placéwkach.

Jakosciowa zmiana poziomu kompetencji uczestnikow warsztatow terapii zajeciowej

w Swietle badan wlasnych

Ogolny poziom kompetencji zawodowych badanych 0sob przed udzialem

w eksperymencie oraz po zakonczeniu jego realizacji

Tabela 2. Poziom kompetencji zawodowych grupy eksperymentalnej w Skali SPSP — statystyki opisowe

Pomiar pierwszy Pomiar drugi

Obszary SPSP

&

N X SD N x SD p

Obszar | Przystosowanie w relacji JA

75 | 31,12 7,57 I. A. Samoobstuga 75 32,57 6,82 0,0000 0,70




75 | 23,87 10,53 I.B. Umiejetno$ci poznawceze 75 25,32 10,45 0,0000 0,81

75 | 18,24 7,28 I.C Kierowanie soba 75 21,43 7,01 0,0000 1,20

75 | 73,23 21,33 Ogoélem obszar 1 75 79,32 20,48 | 0,0000 1,22

Obszar Il Przystosowanie w relacji JA — INNI

75 9,15 4,37 I1. A. Zaradno$¢ spoteczna 75 10,80 4,49 0,0000 1,11
75 | 21,75 6,30 Il. B. Relacje spoteczne 75 24,11 5,67 0,0000 1,01
75 | 30,89 9,08 Ogolem obszar I1 75 34,91 8,42 0,0000 1,18

Obszar 111 Przystosowanie w relacji JA-PRACA

75 | 25,555 9,34 Ogotem obszar I1I 75 28,76 8,92 0,0000 1,12

75 | 129,67 | 37,08 Wynik ogélny SPSP 75 142,99 | 34,98 | 0,0000 1,31

Wiyniki uzyskane Skalg SPSP posrod grupy eksperymentalnej wskazuja wyraznie na
istotne statystycznie (p=0,0000) réznice pomiedzy pomiarem pierwszym i drugim zardwno
dla wyniku ogo6lnego skali, wynikéw poszczegdlnych obszaréw oraz budujacych je
wymiaréw. Roznica pomiedzy Srednimi wynikami dla wyniku ogoélnego przekracza

13 punktow, dla obszaru I- 6 punktow, obszaru II- 4 punkty, obszaru I11- 3 punkty. Ponadto,




pomiar wielkosci efektu z wykorzystaniem wspotczynnika d- Cohena, wskazuje na duzy efekt
oddzialywania czynnika eksperymentalnego na zmienne zalezne we wszystkich opisywanych
wymiarach, poza wymiarem [.A (Samoobstuga), gdzie wielko$¢ efektu oceniona zostata jako

Srednia.

Tabela 3. Poziom kompetencji zawodowych grupy kontrolnej w Skali SPSP — statystyki opisowe.

Pomiar pierwszy Pomiar drugi
Obszary SPSP
N x SD N x SD p I
Obszar | Przystosowanie w relacji JA
75 | 33,27 8,62 I. A. Samoobstuga 75 33,67 8,63 0,0002 0,45
75 27,04 14,09 I.B. Umiejetnosci poznawcze 75 27,23 13,98 0,2254 -
75 | 20,77 8,91 I.C Kierowanie sobg 75 21,07 9,02 0,0154 0,29
75 | 81,08 27,53 Ogoélem obszar 1 75 81,96 27,69 0,0004 0,43
Obszar 11 Przystosowanie w relacji JA — INNI
75 | 10,00 5,87 II. A. Zaradno$¢ spoteczna 75 10,31 5,87 0,0007 0,41
75 | 23,11 8,22 Il. B. Relacje spoleczne 75 23,35 8,28 0,0133 0,29

75 | 33,11 12,71 Ogolem obszar IT 75 33,65 12,83 0,0005 | 0,42




Obszar 111 Przystosowanie w relacji JA-PRACA

75 | 28,49 11,59 Ogotem obszar 111 75 28,76 11,57 | 0,0143 0,29

75 | 142,68 | 49,99 Wynik ogélny SPSP 75 144,37 | 50,20 | 0,0000 0,51

Dane zawarte w tabeli 3 przedstawiajg jakosciowa zamiang przystosowania do sytuacji
pracy grupy kontrolnej po zakonczeniu eksperymentu. Istotno$¢ statystyczng pomig¢dzy
pomiarem pierwszym i drugim odnotowano we wszystkich wymiarach przystosowania, poza
wymiarem [. B. (Umiejetnosci poznawcze), jednakze pomiar efektu wielkosci
z wykorzystaniem wspotczynnika d-Cohena wskazuje, iz efekt ten jest maty we wszystkich
wymiarach poza wynikiem og6élnym skali, gdzie przyjety zostat jako $redni.

Réznice pomiedzy $rednimi wynikami pomiaru pierwszego i drugiego w grupie
kontrolnej ksztaltuja si¢ nastgpujaco: WO SPSP — 1,69 pkt, Obszar I- 0,88 pkt, Obszar II-
0,54 pkt, Obszar Ill- 0,27pkt. Porownujac wyniki te, z wynikami uzyskanymi przez grupg
eksperymentalng zauwazamy znaczng roznice uzyskanych punktow na korzys$¢ grupy
eksperymentalne;.

Poréwnujac wyniki obydwu grup warto rowniez zwroci¢ uwage na znaczng roznice
srednich wynikéw pomiaru pierwszego. W grupie eksperymentalnej $rednia uzyskanych
punktow to 129,67 podczas gdy grupa kontrolna uzyskata wynik 142,68 punktéw. Zatem
poziom kompetencji zawodowych grupy kontrolnej przed udzialem w eksperymencie
$wiadczy o ich lepszym przystosowaniu do sytuacji pracy. W zwigzku z powyzszym stuszne
wydaje si¢ prowadzenie dalszych analiz empirycznych w oparciu o poréwnywanie rdznic
uzyskanych punktéw, anizeli S$rednich arytmetycznych. Taki sposob analizy materiatu
empirycznego, pozwoli oceni¢ zachodzgce w grupach zmiany, a tym samym okresli¢

efektywnos¢ zajec treningowych.




Tabela 4. Poréwnanie $rednich wynikow oraz r6znic uzyskanych punktow w obszarze I Skali SPSP dla grupy badawczej-statystyki opisowe.

Grupa eksperymentalna (N=75) Grupa kontrolna (N=75)
Pomiar | Pomiar 11 Pomiar | Pomiar 11
p.
Réznica pkt Obszary SPSP Réznica pkt
X SD SD X | sb SD
Obszar | Przystosowanie w relacji JA
LA
33,27 | 8,62 8,63 0,40
31,12 7,57 6,82 1,45 Samoobstuga
0,0002**
1.B.
27,04 | 14,09 13,98 0,19
23,87 | 10,53 10,45 1,45 Umiejetno$ci poznawcze
0,0000**
I.C.
20,77 | 8,91 9,02 0,29
18,24 7,28 7,01 3,19 Kierowanie sobg
0,0000**
73,23 | 21,33 20,48 6,09 Ogotem obszar | 81,08 | 27,53 27,69 0,88
0,0000**

*istotnos¢ statystyczna dla roznicy $redniej arytmetycznej pomiaru drugiego pomiedzy grupg eksperymentalng i kontrolng
** jStotnos¢ statystyczna dla réznicy punktéw pomiaru drugiego pomiedzy grupa eksperymentalng i kontrolng



Tabela 5. Poréwnanie §rednich wynikow oraz r6znic uzyskanych punktéw w obszarze 1, 111 oraz dla wyniku ogdlnego Skali SPSP dla grupy badawczej- statystyki opisowe.

Grupa eksperymentalna (N=75) Grupa kontrolna (N=75)
Pomiar | Pomiar 11 Pomiar | Pomiar 11
p.
_ Réznica pkt Obszary SPSP — Réznica pkt
X SD SD X SD SD
Obszar Il Przystosowanie w relacji JA — INNI
1. A
9,15 | 4,37 4,49 1,65 10,00 | 5,87 5,87 0,31
Zaradno$¢ spoteczna
1. B.
21,75 6,30 5,67 2,36 Relacje spoteczne 23,11 8,22 8,28 0,24
30,89 | 9,08 8,42 4,02 Ogotem obszar 11 33,11 | 12,71 12,83 0,55
0,0000
Obszar 111 Przystosowanie w relacji JA-PRACA
Ogolem obszar 111
25,55 | 9,34 8,92 3,21 28,49 | 11,59 11,57 0,27
129,67 | 37,08 34,98 13,32 Wynik ogolny SPSP | 142,68 | 49,99 50,20 1,69
0,0000

*istotno$¢ statystyczna dla roznicy $redniej arytmetycznej pomiaru drugiego pomigdzy grupa eksperymentalng i kontrolna
** istotno$¢ statystyczna dla réznicy punktow pomiaru drugiego pomiedzy grupa eksperymentalna i kontrolng



Dane zawarte w tabeli 4. i tabeli 5. przedstawiaja statystyki opisowe grupy badawczej
przed udzialem w eksperymencie oraz po jego zakonczeniu. Réznice uzyskanych punktow
pomiedzy grupg eksperymentalng i1 kontrolng w badaniu drugim pozwalaja ocenic
skuteczno$¢ programu treningowego. Analiza poziomu istotno$ci statystycznej dokonana
zostala zaro6wno dla réznic $rednich arytmetycznych posttestu jak i réznic uzyskanych
punktow, przy czym nie stwierdza si¢ istotnych statystycznie roéznic pomiedzy $rednimi
arytmetycznymi grupy eksperymentalnej i kontrolnej, natomiast widoczna jest wysoka
istotnos¢ statyczna w roznicy uzyskanych punktow. Brak istotnosci statystycznej pomiedzy
srednimi arytmetycznymi wynika — przypomne - z faktu, iz grupa kontrolna w pretescie
charakteryzowata si¢ znaczenie wyzszym poziomem kompetencji zawodowych. Jednak
analiza danych z cata moca pokazuje, iz program zaje¢ treningowych prowadzonych w grupie
eksperymentalnej] wplynat na wzrost kompetencji zawodowych uczestnikow, czego
potwierdzeniem jest fakt podniesienia wynikow $rednich arytmetycznych, ktore w pomiarze
drugim (GE) sg porownywalne do grupy kontrolnej. Wzrost wyniku ogolnego SPSP w grupie
eksperymentalnej rozpatrywany w oparciu o rdznice punktéw wyniost 13,32 pkt, podczas gdy
w grupie kontrolnej jedynie 1,38 pkt . W grupie kontrolnej obserwujemy stagnacj¢ poziomu
kompetencji zawodowych we wszystkich jego obszarach i wyznacznikach.

Tabela 6. Rozktad liczebnosci grupy badawczej w skali przedziatowej SPSP (WO) przed udziatem

w eksperymencie oraz po zakoficzeniu jego realizacji.

Grupa eksperymentalna (N=75) Grupa kontrolna (N=75)
Pomiar pierwszy’ Pomiar drugi Przedzialy Pomiar pierwszy | Pomiar drugi
wynikow p.
N % N % p. N % N %
Niskie
3 4,00 0 0 6 8,00 6 8,00
Srednie niskie
37 49,33 31 41,33 25 33,33 26 34,67
Srednie wysokie
32 42,67 41 54,67 0,0005 32 42,67 31 41,33 | 317
Wysokie
3 4,00 3 4,00 12 16,00 12 16,00
Ogodtem

75 100 75 100 75 100 75 100




Przedstawiona w powyzszej tabeli skala przedziatowa jest skala kwartylowa. Kazdy
z przedzialow wzrasta o kolejne 66 punktow. Zatem przedziat wynikow niskich to zakres od
0-66 punktoéw, przedziat wynikow niskich $rednich to zakres od 67-133 punktéw, przedziat
wynikow $rednich wysokich to zakres od 134-200 punktow, przedziat wynikow wysokich to
zakres 201do 266 punktow.

Interpretacja jakoSciowej zmiany kompetencji zawodowych grupy badawczej
z wykorzystaniem skali przedziatlowej pozwala na obserwacje pewnych tendencji, ktore
zachodza w poréwnywanych grupach. Przesunigcia badanych o0s6b pomigdzy
poszczeg6lnymi przedziatami wynikéw pokazuj¢ dynamike interesujacego nas zjawiska.
Warto jednak nadmienié, iz skala przedzialowa wskazuj¢ jedynie na istnienie pewnych
predyspozycji w grupach badawczych bez ich szczegdélowych analiz, tj. bez uwzglednienia
jako$ciowych zmian poziomu kompetencji. Zmiany liczebnosci osob w poszczegdlnych
przedziatach kwartylowych przed udzialem w eksperymencie oraz po jego zakonczeniu

najlepiej zaobserwowac na ponizszych wykresach.

Wykres 1. Rozktad liczebnosci grupy eksperymentalnej w skali przedzialowej SPSP (WO) przed udziatem

w eksperymencie oraz po zakonczeniu jego realizacji.
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Obserwujac poszczegolne przedziaty wynikow, zauwazamy, iz poziom kompetencji
zawodowych w grupie eksperymentalnej ulga zmianom. Zmiany te widoczne s3
w przesunigciach liczebnosci badanych oséb od przedzialu wynikow niskich do przedziatu
wynikéw $rednich wysokich, przy czym przejScie to odbywa sie¢ w sposob liniowy,
mianowicie, osoby z przedziatu wynikéw niskich przechodzg do przedzialu wynikow
srednich niskich, z kolei osoby, ktore w preteScie zostaly przyporzadkowane do tegoz
przedziatu podnosza swoje kompetencje, do poziomu ktéremu odpowiadajg wyniki okreslone

jako $rednie wysokie. Wykres obrazuje, iz najwigksze zmiany w wyniku prowadzonego



eksperymentu zaszly pomigdzy kwartylem drugim 1 trzecim, o czym $wiadczy
12. procentowy wzrost liczebnos$ci badanych os6b w kwartylu trzecim. Zaprezentowane dane
wskazuja réwniez na istotne statystycznie rdéznice migdzy pretestem i posttestem w grupie

eksperymentalnej, p=0,0005.

Wykres 2. Rozktad liczebnosci grupy kontrolnej w skali przedziatowej SPSP (WO) przed udziatem

w eksperymencie oraz po zakonczeniu jego realizacji
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Analizujgc zmiany w przedziatach kwartylowych grupy kontrolnej, zauwazamy brak
dynamiki zmian pomig¢dzy poszczegdlnymi przedziatami, wregez regres poziomu kompetencji
zawodowych badanych osob, o czym $wiadczy spadek 1,34% badanych osob z przedziatu
wynikow $rednich wysokich do przedziatu wynikéw $rednich niskich. Przedstawione w tabeli
6. dane wskazuja réwniez, iz w grupie kontrolnej nie stwierdzono istotnych statystycznie

roznic pomiedzy pretestem 1 posttestem, p=,317

Tabela 7. Zmiana liczebnosci grupy badawczej w skali przedziatowej SPSP ( WO) po zakonczeniu

eksperymentu
. Grupa kontrolna
Przedziaty Grupa eksperymentalna
wynikow
N % ogobtu badanych N % ogotu badanych
z1do?2 3 4,0 0 0
9 12,0 0 0
z2do3




z3do2 1 1,33

1 1,33 l

Ogotem

W kolejnej analizie danych zaprezentowano liczebno$¢ oséb, u ktorych zmiana
poziomu kompetencji zawodowych pozwolila na przemieszczenie si¢ miedzy poszczegdlnymi
przedziatami wynikow. W grupie eksperymentalnej 16% oséb podniosto poziom swoich
kompetencji, pozwalajacy na przejScie do wyzszego przedzialu wynikow, przy czym
najwiecej osob (12%) podnosi swoja range z kwartyla 2 do 3. W grupie kontrolnej nie
odnotowano znaczacych zmian, poza jedng osoba, u ktorej stwierdzono obnizenie poziomu

kompetencji zawodowych, lokujac ja tym samym w nizszym przedziale wynikow.



Wykres 3. Zakres zmian poziomu kompetencji zawodowych grupy eksperymentalnej po zakonczeniu eksperymentu.
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Zaprezentowane powyzej wykresy w sposob dokladny obrazuja jak ksztattujg si¢
zmiany poziomu kompetencji zawodowych w grupach badawczych. Dane te ilustrujg
zaroOwno zakres zmian, jak 1 procentowg ilo$¢ osob u ktorych zmiany te sg obserwowane.
Przyjrzyjmy si¢ zatem jak udzial badanych grupy eksperymentalnej w programie zajgc
treningowych wptynat na zmiang ich przystosowaniu do sytuacji pracy.

Wykres nr 3 ilustruje, iz 85,34% badanych o0séb poczynito zmiang ,,in plus”
swiadczaca o podniesieniu wlasnych kompetencji zawodowych, przy czym najwyzszy wzrost
od 30-33 punktow w skali SPSP charakteryzuje 8% oso6b. Wzrost od 20-29 punktéw
odnotowano u blisko 19% o0s6b, natomiast niecatle 32% badanych podniosto swoje
umieje¢tnosci zawodowe w zakresie 10-19 punktow.

Najmniejszy przyrost kompetencji zawodowych w zakresie 1-9 punktéw mierzonych
skala SPSP charakteryzuje blisko 23% badanych. Brak postgpu w rozwoju umiej¢tnosci
waznych z punktu dobrego funkcjonowania w sytuacji pracy zaobserwowano u ponad 13%
0sOb, natomiast u jednej osoby stwierdzono obnizenie poziomu kompetencji zawodowych
w niewielkim zakresie - 0 1 punkt.

Wykres nr 4 przedstawia z kolei wyniki zakresu zmian poziomu kompetencji
zawodowych grupy kontrolnej po zakonczeniu eksperymentu. Dane wskazuja, iz wzrost
przystosowania do sytuacji pracy charakteryzuje ponad polowg badanych (51,96%), przy
czym jako$ciowa zmian poziomu kompetencji zawodowych jest niewielka. Najwyzszy wzrost
omawianych umiej¢tnosci odnotowano jedynie u 6% badanych i wynosi on od 10-13 punktéw
mierzonych skalg SPSP, natomiast u blisko 47% nie przekracza 7 punktow.

Ponad 34% badanych w grupie kontrolnej nie poczynito widocznych zmian w rozwoju
kompetencji zawodowych, natomiast regres omawianych funkcji charakteryzuje ponad 13%

badanych, i dotyczy zakresu od (-1)do(-6) punktow.

Podsumowanie badan i weryfikacja hipotez
Rozwazania przedstawione w artykule obejmuja zarys problematyki dotyczace;j
wsparcia uczestnikow warsztatow terapii zajgciowej w podnoszeniu ich kompetencji
zawodowych. Celem prowadzonych badan byta ocena skutecznosci innowacyjnego programu
zaje¢ treningowych ,Jestem dorosty-Chce pracowaé. Przyjeto, iz miarg skutecznos$ci
programu jest jakosciowy przyrost kompetencji zawodowych w grupie eksperymentalnej oraz
stwierdzenie istotnych statystycznie réznic w kompetencjach zawodowych pomigdzy grupa

eksperymentalng i kontrolng po zakonczeniu eksperymentu.



Pozyskane wyniki badan dostarczyly obszernego materialu empirycznego
pozwalajacego dokonaé¢ oceny efektywnosci programu zajeé treningowych, jak rowniez
sformutowac postulaty dla praktyki pedagogicznej

Zaprezentowane analizy dotyczaca jednak wylacznie ogbélnego poziomu
przystosowania do sytuacji pracy badanych osob oraz ich jakosciowej zmiany pod wptywem
zaproponowanych zaje¢ treningowych. Obszar zagadnien wigzanych z kompetencjami
zawodowymi jest bowiem bardzo rozlegly, sktadajg si¢ na niego zarowno kompetencje
osobiste (samodzielno$¢, umiej¢tnosci poznawcze, umiejetnos¢ kierowania sobg),
kompetencje spoteczne jak kompetencje zwigzane z wlasciwym przystosowaniem do sytuacji
pracy, obejmujace zarowno konkretne umiej¢tnosci, czynnosci jak i postawy zawodowe. Tak
postrzegane kompetencje zawodowe powinny sta¢ si¢ podstawa dalszych wnikliwych
rozwazan empirycznych, niezbednych do pelnego opisu funkcjonowania o0s6b
z niepelnosprawno$cia umystowa w sytuacji pracy, jak réwniez dalszej weryfikacji
efektywnosci programu treningowego.

Weryfikacja hipotez badawcza odbyta si¢ w drodze przeprowadzonego eksperymentu
pedagogicznego z uwzglednieniem autentycznego procesu aktywizacji zawodowe;j
w srodowiskach Warsztatow Terapii Zajeciowej. W badaniach uczestniczylo 150 oséb
z niepelnosprawnos$cig umystowa, ktére po potowie stanowity grupe eksperymentalng oraz
kontrolng.

W sformutowanej hipotezie zalozono, iz udzial grupy eksperymentalnej w programie
zaje¢ skutkuje jako$ciowa zmiang ich funkcjonowania w zakresie przyrostu poziomu
kompetencji zawodowych. Pierwsza z analizowanych hipotez szczegdétowych zaktadata, iz
og6lny poziom kompetencji zawodowych badanych os6b po zakonczeniu realizacji
eksperymentu ulega podniesieniu we wszystkich budujacych go wyznacznikach i jest wyzszy
w grupie eksperymentalnej.

Przeprowadzone badania potwierdzily stusznos¢ tej hipotezy. Grupa eksperymentalna
po udziale w zajeciach treningowych wyraznie podniosta poziom kompetencji zawodowych
we wszystkich analizowanych obszarach oraz wyznacznikach przystosowania do sytuacji
pracy. Istotno$¢ statystyczna dla réznic migdzy pretestem i1 posttestem ksztattowata si¢ na
poziomie p=0,0000. Ponadto, pomiar wielkosci efektu z wykorzystaniem wspotczynnika
d- Cohena wskazat, na duzy efekt oddziatywania czynnika eksperymentalnego na zmienng
zalezng we wszystkich opisywanych wymiarach, poza wymiarem LA (Samoobstuga), gdzie

wielkos$¢ efektu oceniona zostata jako $rednia.



Analizujac dane dotyczace grupy kontrolnej réwniez stwierdzono, iz po zakonczeniu
eksperymentu roznice w pomiarze poziomu kompetencji zawodowych s3 istotne
statystycznie, jednak wielko$¢ tego efektu mierzona wspédiczynnikiem d- Cohena wskazata na
matg warto$¢ efektu we wszystkich obszarach oraz wymiarach, poza wynikiem ogo6lnym
skali, gdzie efekt przyjety zostal jako $redni. Pojawienie si¢ roznic istotnych statystycznie
w grupie kontrolnej nie jest faktem zaskakujacym, biorgc pod uwage, iz grupa ta nie zostata
wyizolowana z codziennych oddzialywan terapeutycznych i systematycznego udziatu
w zajeciach warsztatowych, ktore jak wida¢ sg rowniez skuteczne, cho¢ w stopniu o wiele
mniejszym niz obserwujemy to w grupie poddanej intensywnemu treningowi
kompetencyjnemu.

W dalszych analizach porownywano roznice uzyskanych punktow w poszczegdlnych
obszarach 1 wymiarach skali SPSP. W tym przypadku bezsprzecznie widoczna jest wyrazna
réznica przyrostu punktéw w grupie eksperymentalnej we wszystkich poszczegolnych
wymiarach jak i dla wyniku ogdlnego skali. W grupie eksperymentalnej réznica uzyskanych
punktow dla wyniku ogdlnego wyniosta 13,32 podczas gdy w grupie kontrolnej jedynie 1,38.
Zatem przyrost poziomu kompetencji zawodowych w grupie eksperymentalnej mierzonych
skalg SPSP jest dziesigciokrotnie wyzszy, anizeli ma to miejsce w porownywanej grupie.

Ciekawych informacji dostarczyly nam réwniez analizy jakosciowej zmiany
kompetencji zawodowych grupy badawczej z wykorzystaniem skali przedzialowej SPSP.
Obserwacja wykresow ilustrujacych przesunigcia liczebnosci badanych o0s6b miedzy
poszczegdlnymi przedziatami wynikéw z cala moca pokazuje, iz zmiany ,,in plus” bardzo
silnie uwidaczniajg sie w grupie eksperymentalnej, w ktérej 16% badanych o0s6b po udziale
w zajeciach treningowych lokuje si¢ w przedziale wynikéw wyzszych. W grupie kontrolnej
u zadnej z badanych oso6b nie stwierdzono przyrostu kompetencji pozwalajacego na
przemieszczenie os6b do wyzszego kwartyla. Jedna z badanych osob obnizyla poziom
kompetencji, lokujac si¢ tym samym w przedziale wynikéw nizszych. Reasumujac te dane,
mozemy podkresli¢, iz grupe eksperymentalng charakteryzuje dynamika 1 intensywnos¢
zmian, $wiadczace o sile oddzialywania czynnika eksperymentalnego.

Kolejne analizy stuzace ocenie efektywnosci programu zaje¢ ,,Jestem dorosty-Chce
pracowac” sprawdzaty jaki jest =zakres zmian poziomu kompetencji zawodowych
porownywanych grup oraz jaka liczebno$¢ badanych charakteryzujg skonkretyzowane
zmiany. Dla kazdej z badanych os6b obliczono réznice uzyskanych punktéw pomigdzy
badaniem pierwszym i drugim, co pozwolito na doktadna analiz¢ zmian poziomu kompetencji

zawodowych w zard6wno w wymiarze ogdlnym (dla calej grupy) jak 1 jednostkowym.



Uzyskane wyniki wskazuja, na duze zrdéznicowanie zmian po zakonczonym
eksperymencie pomiegdzy interesujacymi nas grupami. Przyrost kompetencji w grupie
eksperymentalnej jest charakterystyczny dla ponad 85% badanych, przy czym maksymalna
roznica uzyskanych punktow w skali SPSP bedaca przejawem podniesienia poziomu
kompetencji zawodowych to 33 punkty. Wynik taki osiggneto 2,66% badanych. W grupie
kontrolnej swoje kompetencje podnosi blisko 52% badanych, ale maksymalny przyrost
punktow w skali SPSP wynosi tylko13 punktdéw 1 charakteryzuje 1,33% badanych.

Nie bez znaczenia pozostajg tez informacje dotyczace liczebnosci oséb, u ktérych
poziom kompetencji zawodowych nie ulegl zmianom. W grupie eksperymentalnej takich
0s6b odnotowano ponad 13%, w grupie kontrolnej jest ich blisko 35%. Miarg skutecznosci
programu treningowego s3a tez analizy liczebno$ci osob, ktére w okresie trwania
eksperymentu obnizyly poziom swoich umiejetnosci zawodowych. W tym przypadku réwniez
obserwujemy duze zrdznicowanie wynikow pomigdzy grupami. W grupie eksperymentalne;j
sytuacja ta dotyczy tylko jednej osoby a roznica punktow wynosi in minus jeden. W grupie
kontrolnej ponad 13% badanych obniza poziom swoich kompetencji a zakres zamian wynosi
in minus od 1-6 punktow.

Powyzsze rozwazania wskazuja na wyrazne zréznicowania przyrostu kompetencji
zawodowych pomigdzy grupg eksperymentalng a kontrolng, na korzysé grupy pierwszej. Aby
jednak oceni¢ program zaje¢¢ treningowych jako efektywny, nalezy wykazac iz zréznicowanie
to jest istotne statystycznie, a tym samym pozytywnie zweryfikowaé¢ druga z hipotez
szczegotowych, ktora brzmiata: ,roznice w zakresie opisywanych zmian poziomu
kompetencji zawodowych pomiedzy grupg eksperymentalna a kontrolng s3 istotne
statystycznie we wszystkich budujacych je wyznacznikach”.

Analiza istotnosci statystycznej dla roznic uzyskanych punktéw przedstawiona
w tabeli nr 4 i 5, pozwala pozytywnie zweryfikowa¢ sformutowang hipoteze. Dla kazdego
poziomu pomiaru przystosowania do sytuacji pracy roéznice uzyskanych punktow w pomiarze
pomiaru drugim migdzy grupg eksperymentalng i kontrolng sg istotne statystycznie. Zatem
mozemy uznaé, iz uczestnictwo w programie zaje¢c ,,Jestem dorosty-Chcg pracowacé” skutkuje
zmiang funkcjonowania dorostych osob z niepelnosprawnos$cia intelektualng w zakresie

poziomu ich kompetencji zawodowych, tym samym oceni¢ program jako efektywny.



Whnioski

1. Udziat uczestnikdw z programie zaj¢¢ treningowych ,,Jestem dorosty-Chce¢ pracowac”
skutkuj jakoSciowg zmiang ich kompetencji i jest istotnym implikatorem w procesie ich
inkluzji spoteczno- zawodowe;j.

2. Ogo6lny poziom kompetencji zawodowych uczestnikow zaje¢ treningowych po zakonczeniu
realizacji eksperymentu ulegt podniesieniu we wszystkich budujacych go obszarach
i wyznacznikach.

3. Stwierdzono istotne statystycznie roznice przyrostu kompetencji zawodowych pomiedzy
grupa eksperymentalng i kontrolng po zakonczeniu eksperymentu,

4. Przyrost poziomu kompetencji zawodowych w grupie eksperymentalnej mierzonych skalg
SPSP jest dziesigciokrotnie wyzszy, anizeli ma to miejsce w grupie kontrolne;j.

4. Analiza zmian w przedziatach punktowych skali SPSP potwierdza, iz grupg
eksperymentalng charakteryzuje dynamika 1 intensywno$¢ zmian, S$wiadczace o sile
oddziatywania czynnika eksperymentalnego.

5. Rdznice zmian kompetencji zawodowych w porownywanych grupach dotycza zaréwno
aspektu ilosciowego jak i jakosciowego. Wzrost poziomu kompetencji zawodowych w grupie

eksperymentalnej jest wyzszy w obydwu ptaszczyznach.

Postulaty pedagogiczne

Wyposazenie 0s6b dorostych z niepelnosprawnoscia intelektualng w kompetencje
zawodowe jest niezbednym czynnikiem ich autonomii rozumianej jako niezaleznosc¢,
samodzielno$¢ osobista, mozliwo$¢ czynnego partycypowania w zyciu spotecznym.

Konstatacje ta warto poszerzy¢ o spostrzezenie G. Kwasniewskiej, ktora stwierdza, iz
., wazna jest sSwiadomosé tego, ze wszystkie te dziatania nabiorg wlasciwego sensu wtedy, gdy
nie tylko bedzie si¢ je prowadzi¢ w dziecinstwie i wczesnej mlodosci niepetnosprawnych
umystowo, ale gdy sie rozciggnie takze na wiek dorosty. Tylko wowczas dziatania te stang sie
zwartq przemyslang koncepcjq catosciowq, stuzgcq wszechstronnie osobie niepetnosprawnej,
a nie tylko wyrywkowym programem ,,dla dzieci”, bedgcym wiasciwie jedynym celem samym

w sobie zamiast czescig holistycznej struktury”zg.

®G. Kwasniewska, 4 gdy juz dorosng — refleksje i doswiadczenia matek dorostych dzieci z niepelnosprawnosciq
intelektualng, [w:] Osoba z uposiedzeniem umystowym w realiach wspétczesnego swiata, (red.)M. Chodkowska,
D. Osik-Chudowolska, Oficyna Wydawnicza ,,Jmpuls”, Krakow 2011, s. 162.



Pojawiajace si¢ raporty i analizy dziatalno$ci warsztatow terapii zajgciowej wskazuja
na pilng potrzebe zmian w tych palcowkach, zar6wno w wymiarze organizacyjnym jak
| terapeutycznym.

Z perspektywy zaprezentowanej w niniejszym artykule problematyki, stuszne wydaje
si¢ zatem sformulowanie postulatow pedagogicznych odnoszacych si¢ do potrzeby
rekonstrukcji indywidualnych programow aktywizacji spoteczno-zawodowej w warsztatach
terapii zajeciowej. W dotychczasowej praktyce rehabilitacji jednostek z uposledzeniem
umystowym dominuje jeszcze tendencja koncentrowania si¢ na inteligencji i deficytach
osoby. Postulowane zmiany powinny zdgza¢ w kierunku rozpoznawania i krystalizowania
zainteresowan, uzdolnien, predyspozycji i w odniesieniu do nich okres$lania potrzeb
1 mozliwosci wykonywania pracy.

Funkcjonowanie w sytuacji pracy dla osoby z niepetnosprawnos$cia intelektualng to
nietatwe, czesto pelne napigcia zadanie, na co dzien bowiem osoba musi podejmowac
decyzje, planowac, przewidywaé skutki swoich dziatan, wielokrotnie napotyka na problemy
1 sytuacje trudne, ktore z racji istoty niepetlnosprawnosci intelektualnej sa przyczyng stresu
i niepowodzen. Waznym zatem zadaniem praktykow rehabilitacji spoleczno-zawodowej
interesujacej nas grupy, jest aranzowanie roznych sytuacji, umozliwiajacych rehabilitowanej
osobie dostrzezenie i zdefiniowanie problemu, jak roéwniez formulowanie, poszukiwanie
réznych mozliwosci jego rozwiazania.

Istotnym  czynnikiem  skutecznej  inkluzji  spoteczno-zawodowej  0sob
z niepetnosprawnoscia umystowg jest ksztattowanie umiejgtnosci kierowania sobg w roznych
sytuacjach codziennych. Zdolno$¢ kierowania sobg to wiele ptaszczyzn 1 wymiardw
psychologicznych, decydujacych o odpowiednim rozwoju kompetencji osobistych,
spotecznych, zawodowych. Sklada si¢ na nie samoocena jednostki, samokontrola, rownowaga
emocjonalna, reakcja na zmiany w nowej sytuacji, elastyczno$¢ w dostosowaniu si¢ do
okolicznosci, warunkow, wytrwatos¢ w konsekwentnym dazeniu do celow, akceptacja
krytyki, autonomia myslenia, planowanie wiasnej aktywnosci zyciowej. Wszystkie te
wyznaczniki funkcjonowania powinny by¢ uwzglednione w indywidualnych programach
rehabilitacji uczestnikow warsztatow terapii zajeciowej.

Nie bez znaczenia pozostaje tez kwestia podejmowanie indywidualnych rozmow
z podopiecznymi na temat planowania przez nich aktywno$ci zyciowej w okreSlonej
perspektywie czasowej. Potrzeba ta, wynika z jednej strony z faktu, iz wiele planow

1 aspiracji dorostych z niepelnosprawnoscia umystowa rozmija si¢ z ich faktycznymi



mozliwo$ciami, z drugiej — podopieczny wtz musi mie¢ §wiadomos$¢, iz placowka w ktorej
przebywa nie jest ostatecznym, docelowym miejscem jego aktywnosci zawodowe;j.

Roéwnolegle z  wspieraniem  kompetencji  osobistych  dorostych  0s6b
z niepelnosprawnos$cig intelektualng, dazy¢ nalezy si¢ do jak najpehniejszego ich
przystosowania do zycia w spolecznosci, zardbwno w aspekcie korzystania z dobr
spotecznych, jak réwniez w odniesieniu do bezposrednich relacji z innymi ludzmi.

Dziatania wspierajgce przystosowanie spoteczne osob z niepetnosprawnoscig intelektualng
w kontek$cie ich umiejetnosci interpersonalnych powinny obejmowaé zar6wno nauke
nawigzywania i podtrzymywania kontaktow, jak i uczestniczenia w satysfakcjonujacych obie
strony interakcjach w sytuacji pracy oraz przestrzegania ogdlnie obowigzujacych zasad
wspotzycia spotecznego.

Planujgac prace rehabilitacyjng z uczestnikami wtz nie sposob poming¢ zadan z zakresu
aktywizowania kompetencji zadaniowych, ktére wespdt z kompetencjami osobistymi
1 spotecznymi decyduja o pelnym przystosowaniu jednostki do funkcjonowania w srodowisku
zawodowym. Kompetencje te obejmuja umiejetnosci organizacji i wykonywania czynnosci
zawodowych oraz wypracowanie wlasciwych postaw prozawodowych. Ocena kompetencji
zadaniowych powinna bra¢ pod uwage znajomos¢ przez osobg zakresu swoich obowigzkow,
rzetelnos¢ ich wypehiania, jako$¢ oraz wydajnos¢ pracy.

Kolosalnego znaczenia nabiera takze ksztalttowanie postaw wobec postawy. W tym
zakresie wdraza¢ nalezy podopiecznego do systematycznego udzialu w zajeciach,
punktualno$ci 1 przestrzegania czasu pracy, dbatosci o porzadek na stanowisku pracy,
poszanowania materiatdbw, narzedzi, wyposazenia jak rowniez przestrzegania zasad
bezpieczenstwa i higieny pracy.

Przedstawiony powyzej katalog umieje¢tnosci warunkujacych przystosowanie do
sytuacji pracy nalezy potraktowa¢ bardzo indywidualnie w odniesieniu do grupy osob
Z niepetnosprawnoscig intelektualng, kazda z nich wymaga¢ bedzie bowiem szerokiej
indywidualizacji oddziatywan. Ponadto, konieczne wydaje si¢ rOwniez zwrocenie uwagi na
fakt, iz wiele z zaprezentowanych wyznacznikow kompetencji, i tych osobistych, spotecznych
I zadaniowych przedstawionych zostalo z uwzglednieniem maksymalnego poziom rozwoju
danej umiejetnosci, co nie oznacza, 1z funkcjonowanie na nizszych poziomach dyskwalifikuje
osobe z zatrudnienia na otwartym rynku pracy oraz jej partycypacji i inkluzji w otwartym
spoteczenstwie.

Konkludujac powyzsze rozwazania, stanowigce postulaty czy tez propozycje wsparcia

grupy osob z niepetnosprawnoscig intelektualng w ich dorostym funkcjonowaniu, pragne



podkresli¢, iz o pelnym sukcesie tranzycji zawodowej mozemy moéwié, gdy osoba
z niepelnosprawnoscia poprzez wlasng aktywno$¢ zaspokaja wlasne potrzeby zyciowe,
a rownoczesnie aktywnos¢ ta jest dla niej zrodtem zadowolenia 1 radosci.

Proces inkluzji wymaga znaczacej zmiany spoteczenstwa w postrzeganiu istoty
niepelnosprawnosci oraz $wiadomosci mozliwosci  rozwojowych  jednostek
niepetnosprawnych intelektualnie O pelnym sukcesie inkluzji mozemy méwié, gdy jednostka
z niepetnosprawnos$cia na rowni z petnosprawng bedzie partycypowa¢ w zyciu spotecznym.
Tak rozumiana inkluzja, to nie tylko zobowigzanie czy tez wyzwanie dla specjalistow réznych

profesji, to przede wszystkim realizacja ludzkich praw.



